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RELATÓRIO DAS ATIVIDADES REALIZADAS 

2017 – 2019 - APRESENTAÇÃO 

 

      A Secretaria Municipal de Saúde de Montanhas assumiu nessa gestão, ter o compromisso de 

manter o gestor, os órgãos fiscalizadores: como a Câmara Municipal, o Conselho Municipal de 

Saúde, Tribunal de Contas e Promotoria Pública, bem como, a população em geral informada da 

situação de saúde do município de Montanhas no que se relaciona ao atendimento dos usuários e 

todas as atividades executadas com o objetivo de elevar o nível de saúde da população. 

Entendendo assim que esteja cumprindo os princípios básicos que norteiam o SISTEMA ÚNICO DE 

SAÚDE e mantendo os serviços com a qualidade proposta de acordo com os recursos recebidos. 

 

           O Relatório das Atividades Realizadas tenta traduzir de forma resumida os números das 

principais ações executadas no ano de 2019, mas também apresenta os resultados alcançados 

durante toda gestão atual, fazendo um comparativo com alguns anos das gestões passadas. Na 

pratica o município assumiu a gestão plena da saúde na atenção básica, evidencia os resultados 

que apesar de se trabalhar ações de promoção, proteção e recuperação da saúde é evidente que 

não se desprezou a atenção curativa e hospitalar nas pequenas emergências, destacando inclusive 

o município na região pelo quantitativo de resolução promovida no próprio município. Sendo 

visível a diminuição do atendimento da população nas cidades circunvizinhas como era costume, 

inclusive com redução acentuada nos encaminhamentos para os hospitais regionais. 

 

        Os resultados alcançados foram obtidos, antes de tudo pelas condições ofertadas pela gestão, 

mas também tem todo empenho e dedicação das seis Equipes da Estratégia Saúde da Família, dos 

profissionais do NASF e da UMSI. Considerando o número excessivo de informações buscaremos 

resumir ressaltando os dados mais importantes. 

 

        Necessário lembrar que num município do porte de Montanhas, o fortalecimento do SUS se 

dá através das realizações de procedimentos que abrangem a Atenção Básica, mas ressaltamos 

também o avanço da média e alta complexidade através de autorizações de exames que deveriam 

ser realizados através de pactuações integradas com municípios que detém recursos para tal.  

 

            Fortalecer o SUS Municipal através de uma Atenção Básica resolutiva é o dever de casa de 

uma administração com gestão compromissada com sua população. E assim, os resultados obtidos 

mostram que a gestão 2017-2020 se destaca nesta área.  O fato é que a saúde não é um estado 

unisetorial, mas vários fatores envolvendo os aspectos de natureza econômica, social e cultural. 

Também é fato a não aceitação do fechamento do hospital no início da gestão, mostrando 

também que a gestão atuou e atua de forma incisiva na atenção curativa e hospitalar, assumindo 

o compromisso de investir de forma significativa nessa área, destacando assim que temo objetivo 

de buscar junto com a população promover, proteger e recuperar a saúde dos seus cidadãos no 

âmbito individual e coletivo. 

 
Luzia Farias de Oliveira 
Secretaria Municipal de Saúde 
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A atenção básica é acompanhada pelos relatórios de ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO, 

PROCEDIMENTOS, MONITORAMENTO E CONDUTA. Além desses relatórios existem os diversos 

sistemas que acompanham o desenvolvimento das atividades executadas no município através do 

trabalho das coordenações que compõem a Secretaria Municipal de Saúde. Apresentaremos os 

dados mais relevantes obtidos com as mais diversas ações: 

 

I – RELATÓRIO DE ATENDIMENTO: TIPO DE ATENDIMENTO, LOCAL DO ATENDIMENTO E DO 

PROCEDIMENTO, CONSULTA ODONTOLÓGICA, NASF, ETC. 

Este relatório apresenta que a soma dos anos de 2014 e 2016 resultou um registro de 51.809 

informações enquanto na atual gestão já foram registrados 324.678 que se refere a consultas 

agendadas, programadas, atividades do NASF, atividades coletivas, local de atendimento e local 

do procedimento, etc. tendo só no ano de 2019, um total de 112.848. Portanto, em apenas um ano 

supera dois anos da gestão passada. 

De forma mais específica: 

CONSULTA e DEMANDA ESPONTÂNEA(São consultas agendadas, atendimento de urgência, 

consulta no dia e etc.) 

2014 e 2016 – 23.560 

2017/2019 – 120.752 

 Só em 2019 – 25.154 

Outros tipos de Atendimentos - CONSULTA ODONTOLÓGICA/NASF/ATIVIDADE COLETIVA (São 

consultas de manutenção, primeira consulta, retorno, prescrição terapêutica, atendimento em 

grupo, educação em saúde entre outras) 

2014 e 2016 – 4.882 

2017/2019 – 58.627 

 Só em 2019 – 33.573 

Locais de Atendimentos e Procedimentos - (Domicílio, Rua, UBS, Unidade Móvel, entre outras) 

2014 e 2016 – 23.367 

2017/2019 – 145.299 

 Só em 2019 – 54.121 

II – RELATÓRIO ANUAL DE ACOMPANHAMENTO – DESTACA O MOTIVO DE VISITA DOS ACS OS 

TIPOS DE ACOMPANHAMENTO, TIPOS DE BUSCA ATIVA, DOENÇAS TRANSMISSÍVEIS, 

RASTREAMENTO DE CÂNCER E OUTRAS DOENÇAS, DIAGNÓSTICOS REALIZADOS POR MÉDICOS E 

DENTISTAS ATRAVÉS DO CID 10 (CÓDIGOINTERNACIONAL DAS DOENÇAS) E DAS ENFERMEIRAS 

ATRAVÉS DO CIAP2 (CÓDIGO INTERNACIONAL DA ATENÇÃO PRIMÁRIA). 

Neste relatório éinformada toda relação entre os profissionais e a população acompanhada e é 

importante citar que somando as atividades registradas nos anos de 2014 e 2016 resultou em 
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99.026 situações de acompanhamento, enquanto só no ano de 2019 essa gestão registrou mais 

que o dobro, apresentando 209.806 informações de acompanhamento e na atual gestão já 

totalizam 516.215registros. Importante de informar é que com referência ao motivo de visita do 

Agente Comunitário de Saúde,em 2014 foram registrados 27.503, em 2016 registrou-se 23.498 

atividades enquanto só no ano de 2019 foram registradas 111.962 atividades e na gestão atual, os 

ACS processaram 285.345 atividades. Esse aumento em parte é devido o uso de serem processados 

através de meios da informática (tablets) 

 

         Outra informação de destaque é o número de diagnósticos efetuados pelos médicos, 

dentistas, enfermeiras e outros profissionais das ESF, enquanto nos anos de 2014 e 2016 foram 

informados respectivamente 0 (zero) e 127 diagnósticos,  nos anos de 2018 e 2019 foram 

diagnosticados 4.596 e 12.289 respectivamente, portanto mais de cem vezes,  também em dois 

anos e na gestão atual já foram registrados  17.056vezes em pessoas que buscaram o  

atendimento médico e de dentista. No que se refere ao Código Internacional na Atenção Primária 

(CIAP 2) os anos de 2014 e 2016 somam 181 diagnósticos enquanto na gestão atual já somam até 

o ano de 2019, 23.071 diagnósticos.  O que isso representa? Que as informações de saúde do 

município têm melhorado significantemente, o diagnóstico leva ao tratamento, com isso o quadro 

epidemiológico irá influenciar no planejamento geral e dos custos com saúde serão mais realistas.  

       Importante também ressaltar que nos anos de 2014 e 2016 o número de visitas para 

acompanhamento foi de 1.662 diabéticos e 6.400 hipertensos, respectivamente, enquanto que nos 

anos de 2018 e 2019 o número de visitas a diabéticos foi de 6.831 e que oshipertensos  foram 

visitados  23.935 vezes. No total dessa gestão, os ACS realizaram 43.385 visitas a hipertensos e 

diabéticos. 

Resumo deste relatório: 

Relatório anual comparativo acompanhamentos 

Motivos de visitas – ACS (São acompanhamentos, busca ativa, cadastros, campanhas de saúde, 

orientação/prevenção, visitas periódicas etc.) 

2014 - 2016 – 51.001 

2017/2019 – 285.345 

 Só em 2019 – 111.962 

Outros acompanhamentos como: Condicionalidades do bolso família; vulnerabilidade social; 

criança; gestante; pessoas com doenças em diversas situações; recém-nascidos; saúde mental; 

tabagismo; usuário de álcool e drogas etc. 

2014 e 2016 – 11.712 

2017/2019 – 87.668 

 Só em 2019 – 34.778 

No que se refere a tipos de busca ativa, controle ambiental/vetorial, doenças transmissíveis, 

rastreamento de câncer e outras condições avaliadas no acompanhamento. 
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2014 e 2016 – 28.046 

2017/2019 – 190.743 

 Só em 2019 – 72.611 

TOTAL DESTE RELATÓRIO:  

2014 e 2016 – 86.808 

2017/2019 – 516.215 itens discriminativos de tipos de acompanhamento 

 Só em 2019 – 209.806 

III – RELATÓRIO ANUAL DE PROCEDIMENTOS – REFERE-SE AOS PROCEDIMENTOS REALIZADOS 

DESDE PROCEDIMENTOS COMO AFERIÇÃO DE PA, CURATIVOS SIMPLES, GLICEMIA CAPILAR, 

COLETA DE MATERIAL PARA EXAMES LABORATORIALA ADMINISTRAÇÃO DE MEDICAMENTOS 

(APLICAÇÃO DE INJEÇÃO - ENDOVENOSA, INTRAMUSCULAR, NEBULIZAÇÃO, PENICILINA PARA 

TRATAMENTO DE SÍFILIS ETC.): 

2014 e 2016 – 21.417 

2017/2019 – 99.113 

 Só em 2019 – 30.659 

Procedimentos de pequenas cirurgias (Curativos especiais, coleta citopatológico de colo uterino, 

retirada de cerume, triagem oftalmológica, drenagem de abscesso, entre outros): 

2014 e 2016 – 2.212 

2017/2019 – 8.779 

 Só em 2019 – 2.295 

Procedimentos de fornecimento de higiene bucal (Escovas, creme dental e fio dental) e testes 

rápidos (hepatite C, HIV, Gravidez, Sífilis e etc.): 

2014 e 2016 – 0,0 

2017/2019 – 4.255 

 Só em 2019 – 1.256 

Procedimentos de Saúde Bucal (Aplicação tópica de flúor, curativos com ou sem preparo 

biomecânico, exodontia de dente permanente e dente decíduo, orientação de higiene bucal, 

radiografias periapical/interproximal atendimento de urgência em atenção básica, primeira 

consulta odontológica programática, e muitos outros...): 

2014 e 2016 – 4.592 
2017/2019 – 54.990 

 Só em 2019 – 23.389 
 

TOTAL DO RELATÓRIO DE PROCEDIMENTOS 

2014 e 2016 – 51.610 

2017/2019 – 167.390 
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 Só em 2019 – 57.599 

IV – RELATÓRIO ANUAL DE MONITORAMENTO 

Este relatório descreve o monitoramento em Vigilância em Saúde Bucal (Abcesso, dor de dente, 

fendas e fissuras lábio palatais, fluorose dentaria, etc) na Atenção e Visita Domiciliar (consultas, 

exames, vacinas e condicionalidades bolsa família, atenção domiciliar 01, 02 e 03) e 

Atividades/Reuniões (atendimento em grupo, avaliação/procedimento coletivo, educação em 

saúde etc.): 

2014 e 2016 – 10.211 

2017/2019 – 75.867 

 Só em 2019 – 33.091 

Temas e práticas de saúde que houve monitoramentos (Processo de trabalho, planejamento das 

ações da equipe, dependência química, alimentação saudável, semana saúde na escola, ações de 

combate ao AEDES AEGYPTE, doenças crônicas, cidadania e direitos humanos e muitos outros 

temas...): 

2014 e 2016 – 210 

2017/2019 – 1.775 

 Só em 2019 – 347 

V – RELATÓRIO ANUAL DE CONDUTA 

Dados de Condutas/Desfechos (agendamento/NASF, agendamentos para grupos, retornos e visitas 

realizadas) Encaminhamentos (intersetorial para o CAPS, Internação hospitalar, urgências, 

internamentos e etc.), para Serviços Especializados (atendimentos pacientes/necessidades 

especiais, cirurgia BMF/segurança no trabalho, radiologia, odontopediatria e entre outros): 

2014 e 2016 – 50.877 

2017/2019 – 233.499 

 Só em 2019 – 77.159 

V – RELATÓRIO DE INCIDÊNCIA e NOTIFICAÇÕES COMPULSÓRIAS DAS DOENÇAS E AGRAVOS –Este 

relatório trata do número de notificações das doenças de aviso compulsório, desde o atendimento 

a pessoas que sofreram ataques por cães efelinos, acidentes por animais peçonhentos, doenças 

que são transmitidas pelos vírus da dengue, zica, febre chikungunia, hepatite, coqueluche, sífilis, 

etc. 

Anos de 2013 – 2014 – 2015 – 2016 = 68 notificações 

2017/2018/2019 = 189 notificações 

Em 2019 – 60 notificações 

VI – RELATÓRIO DA VIGILÂNCIA SANITÁRIA 
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        Este relatório trata de todas as atividades executadas pela Vigilância Sanitária que registra 

desde o atendimento a denúncias/reclamações, inspeção a estabelecimentos, investigação de 

eventos adversos, investigação de surtos de infecção, etc 

Anos anteriores: Sem informação 

2017/2019 = 1.550 notificações 

2019 = 543 notificações 

VII – RELATÓRIO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL DE GESTANTES 

Anos anteriores: Sem informação 

2017/2019 = 5.055 

2019 = 1.745 

 EXAME DO PEZINHO  

2017/2019 = 229 

2019 = 109 

 EXAME DA LINGUINHA 

2017/2019 = 202 

2019 = 100 

VIII – RELATÓRIO DE AUTORIZAÇÃO DE PROCEDIMENTO AMBULATORIAL  

Relata sobre o quantitativo de exames de alta complexidade como cateterismo cardíaco, 

cintilografia do miocárdio, ecocardiografia, ressonância magnética, tomografia, radioterapia, 

quimioterapia, litotripsia, etc. Estes exames são autorizados pela SESAP que é responsável por 

deslocar o recurso de cada Secretaria Municipal para pagamento a quem realizou o exame. O 

atendimento é muito inferior ao que é pactuado. Um exemplo é a situação da gestão atual que 

teve uma quantidade que totalizou 1.730 exames com um custo de R$ 408.227,46 que não foram 

liberados pela SESAP apesar de terem sido cadastrados no sistema. 

2010 – 2014 e 2016 = 208 exames - valor R$ 55.062,08 

2017 – 2018 e 2019 = 849 exames – valor R$ 202.149,40 

 Só em 2019 = 136 exames – valor R$ 38.227,91 

IX- RELATÓRIO DO PROGRAMA SAÚDE NA ESCOLA  

Relata o número de atividades e vários temas trabalhados nas escolas municipais, entre outros os 

assuntos trabalhados são:dependência química/ tabaco/ álcool e outras drogas, 

desenvolvimento da linguagem, escovação dental supervisionada, palestra com os pais 

sobre verificação de situação vacinal, peça teatral c/ tema: ação de combate ao aedes 

aegypti, prevenção da violência e promoção da cultura da paz, saúde auditiva, saúde 

ocular, saúde sexual e reprodutiva (abuso sexual de crianças e adolescentes) 

Anos anteriores: Sem informação 
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2017/2019 = 144 ações que beneficiaram 9.893 alunos 

2019 = 45 açõesque contemplaram 1856 alunos  

X- ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA – Apresenta o quantitativo de receitas e itens dispensadosna 

farmácia da Atenção Básica 

Anos anteriores: sem informações 

RECEITAS COM PRESCRIÇÕES ATENDIDAS NA FB 
2017/2019 = 27.578 receitas  

 2019 = 10.954 

ITENS PRESCRITOS DISPENSADOS 
2017/2019 = 38.807 itens 

 2019 = 15.746 

XI - VIGILÂNCIA EPIDEMIOLÓGICA - RELATÓRIO DE MOVIMENTO ANUAL DE EXAME DE 

TUBERCULOSE  

Anos anteriores: sem informações 

Exames realizados para diagnóstico da tuberculose 
2017/2019 = 112 

 Só em 2019 = 29 

XII - PRODUÇAO AMBULATORIAL - UNIDADE MISTA  
Este relatório tras informações a respeito dos procedimentos realizados na Unidade Mista como: 
ADMINISTRAÇÃO DE MEDICAMENTOS NA ATENÇÃO ESPEC. POR (PACIENTE), AFERIÇÃO DE 
PRESSÃO ARTERIAL, ATENDIMENTO DE URGÊNCIA COM OBSERVAÇÃO ATÉ 24H, ATENDIMENTO DE 
URGÊNCIA COM OBSERVAÇÃO ATÉ 8H, ATENDIMENTO MÉDICO EM UNIDADE DE PRONTO 
ATENDIMENTO (MEDICADOS), CATERISMO VESICAL DE DEMORA, CATETERISMO VESICAL DE 
ALÍVIO, CONSULTA DE PROFISSIONAL DE NÍVEL SUPERIOR NA ATENÇÃO ESPECIALIZADA (EXCETO 
MÉDICO) - (NUTRICIONISTA),CURATIVO GRAU II C/ OU S/ DEBRIDAMENTO (POR PACIENTE), 
ELETROCARDIOGRAMA, DRENAGEM DE ABCESSO, EXCISAO DE LESAO E/OU SUTURA DE 
FERIMENTO DA PELE ANEXOS E MUCOSA, entre outros. 
 
2016 – 8.303 procedimentos realizados 

2017/2019 – 228.768 

 Só em 2019 – 79.809 

XIII - COMBATE AS ENDEMIAS - RELATÓRIO ESTATÍSTICO DO SERVIÇO ANTI-

VETORIAL 

Foram realizadas mais de 83 mil visitas domiciliar pelos Agentes de Combate as Endemias para 
fazer trabalho educativo durante a gestão atual. No ano de 2019 foram 25.400 visitas. Os ACEs 
realizam em média cinco a seis ciclos/ano, onde busca realizar eliminação de focos do Aedes 
aegypti. Os dados informados são: Imóveis visitados, imóveis trabalhados, amostras 
coletadas, amostraspositivas nos imóveis, amostras positivas nos recipientes, imóveis 
fechados, tratamento com larvicida, imóveis recuperados 
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2016 – 52.498 

2017/2019 – 406.865 

 Só em 2019 – 115.772 procedimentos 

Esses dados estão disponíveis no Portal de Transparência do Governo Federal e 

no Portal de Transparência do Município de Montanhas, podendo qualquer cidadão acompanhar 

essas informações. 

Muitas ações e atendimentos informais são realizados no cotidiano e que fica 

impossível descrever, porém, é muito importante que a população acesse as redes sociais, os sites 

oficiais do município, bem como, os portais oficiais, tanto do município, quanto do governo 

federal, até par dirimir todas e quaisquer dúvidas que por ventura possam aparecer, ou se ainda 

preferir, é só procurar a Secretaria Municipal de Saúde que está localizada na Praça 20 de Julho, 

que terão informações precisas.  

Agradecemos aos Profissionais de Saúde e toda equipe que sempre está 

empenhada para ver uma Montanhas promissora com crescimento de bons resultados. 


